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Serviciul Asigurarea Calitatii si Leadership este o subdiviziune subordonata directorului Centrului Formare Continud si
Leadership (CFCL), responsabild de planificarea, monitorizarea, evaluarea si asigurarea calitatii, serviciilor de formare, dezvoltare
profesionald si personald a pedagogilor si managerilor din Invatdmantul general si a personalului profesional tehnic, precum si de
educatie generala a parintilor/ tutorilor, adultilor.

Misiunea Serviciului Asigurarea Calitatii si Leadership este de a promova si mentine calitatea si performanta activitatilor de
formare, menite sa asigure progresul profesional in corespundere cu provocarile societatii si nevoile formabililor.

- Scopul SACL: planificarea, monitorizarea, evaluarea, imbundtatirea continud a calitatii serviciilor de formare continua
oferite de CFCL, racordate la nevoile si asteptarile beneficiarilor UPS,,I. Creanga”, in raport cu cerintele pietei muncii.

Obiective Serviciul Asigurarea Calitatii si Leadership (in continuare SACL):

- ldentificarea nevoilor si adaptarea ofertei de formare continud in conformitate cu expectantele beneficiarilor directi.

- Evaluarea calitatii procesului de formare profesionala/(re)calificare a cadrelor didactice si manageriale din tara, pe intreg
parcursul vietii, in diverse contexte formale, nonformale, informale si variate forme de organizare;

- Evaluarea calitatii programelor si curricula de FPC;

- Evaluarea si recomandarea pentru aplicare/editare a monografiilor, ghidurilor, lucrarilor, suporturilor didactice referitoare
la formarea continua a profesorilor si a cadrelor manageriale.

- Eficientizarea formarii profesionale continue a cadrelor didactice si manageriale, prin analiza si evaluarea activitatilor de
formare;

- Examinarea si aprobarea ofertelor de formare profesionald continue a cadrelor didactice, a cadrelor manageriale, a
adultilor;

- Examinarea si aprobarea ofertelor de recalificare/calificare profesionala.

RAPORT DE ACTIVITATE

Activitati Termen de | Respons Indicatori de performanta

realizare abil

I. Planificarea activitatilor de imbunatatire continui a rezultatelor educationale pentru asigurarea calitatii la programele de
studii din cadrul CFCL

1.1. | Elaborarea Planului de activitate al SACL lanuarie, | C. Popel | Plan aprobat la sedinta CACFC, p-v
2023 CACFC | nr.01din 10.01.2023
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Il. Elaborarea/ actualizarea actelor normative interne

2.2.

Elaborarea Regulamentului de activitate al Comisiei de
Asigurare a Calitatii Formarii Continue al CFCL

Februarie,
2023

C. Popel
CACFC

Regulament aprobat la sedinta
CACEFC, p-v nr. 01 din 25.01.2023

I11. Elaborarea, actualizarea si aplicarea procedurilor si a instrumentelor de evaluare a activitatilor de FC in cadrul CFCL,

in acord cu prevederile legale

3.1. | Elaborarea instrumentelor:
3.1.1. Chestionar de identificare a nevoilor de formare continua | Februarie, | C. Popel | Chestionare elaborate, aprobate p-v
de catre beneficiari 2023 CACFC | al sedintei CACFC nr. 02 din
21.02.2023
3.1.2. Chestionar de evaluare de catre formabili a impactului Martie, C. Popel | Chestionare elaborate, aprobate p-v
activitatilor de formare continua 2023 CACFC | al sedintei CACFC nr. 02 din
SD 21.02.2023
3.2. | Aplicarea/ administrarea instrumentelor de evaluare
3.2.1.  Administrarea,  prelucrarea  si  interpretarea C. Popel |- Chestionare de identificare a
chestionarelor aplicate beneficiarilor privind nevoile de nevoilor de FC intocmite/ aplicate
formare profesionala in perioadele: pt. 79 PFC;
- 13.03-08.04.2023 — 14 PFC; Periodic, - Informarea sefilor de
- 10.04 - 06.05.2023 - 6 PFC; conform departamente cu rezultatele
- 08.05-03.06.2023 — 10 PFC; Planului de chestionarelor;
- 05.06 - 01.07.2023 - 9 PFC,; activitate - Rapoarte elaborat/ prezentate dnei
- 01.08-26.08.2023 — 14 PFC; Andritchi V.
- 11.09-07.10.2023 - 17 PFC;
- 09.10 - 04.11.2023 - 9 PFC.
3.2.2. Administrarea, chestionarelor cu privire la evaluarea | Periodic, | C. Popel |- Chestionare de evaluare a PFC
impactului activitatilor de formare continua prestate de CFCL, | conform intocmite/ aplicate pt 79 PFC;
in perioadele: Planului de - Informarea sefilor de
- 13.03-08.04.2023 — 14 PFC; activitate departamente cu rezultatele

- 10.04 - 06.05.2023 - 6 PFC;
- 08.05-03.06.2023 — 10 PFC;

chestionarelor;
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- 05.06 - 01.07.2023 - 9 PFC;
- 01.08-26.08.2023 — 14 PFC,;
- 11.09-07.10.2023 - 17 PFC,;
- 09.10-04.11.2023 - 9 PFC.

- Raport elaborat/ prezentat dnei
Andritchi V.

Extinderea parteneriatelor pe dimensiunea FC

6.1. | Incheierea acordurilor de colaborare pe dimensiunea FC cu | Februarie, | C. Popel
institutii din tara si de peste hotare: 2023
6.1.1. Incheierea acordurilor de colaborare cu OLSDI din tara 30 acorduri semnate cu OLSDI
6.1.2. Incheierea acordului de colaborare cu Corpul Pacii August, | C. Popel | 1 acord semnat;
2023 3 Programe de dezvoltare a
capacitatilor CFCL in implementare
6.2. | Realizarea activitatilor in rezultatul acordurilor de colaborare
semnate:
6.2.1. Seminar metodologic republican ,,Cadrul strategic de | 17.02.2023 | C. Popel | Activitate organizatd/ coordonata
dezvoltare a resurselor umane din invatamantul general la nivel Acorduri de colaborare semnate
raional/ municipal”
6.2.2. Sedinta de discutii publice asupra Metodologiei de | 12.07.2023 - Eveniment desfasurat online in
evaluare a cadrelor de conducere din invatamantul general si parteneriat cu MEC si ANACEC,;
Regulamentului de atestare a cadrelor de conducere din - Peste 500 de participanti
invatamdntul general si profesional ethnic (implicare ca inregistrati;
organizator si moderator al evenimentulu0 - Transmisiune LIVE pe pagina de
Facebook a CFCL, cu peste 7 mii
de vizualizari.

6.2.3. Modul tematic de formare ,Planificarea strategica a 10- C. Popel | - Eveniment desfasurat
sistemului educational raional din perspectiva Strategia | 12,15.08.2 - 25 de reprezentanti ai OLSDI din
Educatia 2030” (implicare ca membru 1in organizarea 023 tara formati
evenimentului)
6.2.4. Conferinta pedagogica Maraton educational ,,Ccoala — 23- C. Popel | Atelier organizat in cadrul
furnizor de calitate in educatie”, or. Cahul. Participare ca | 24.08.2023 Conferintei (in comun cu Verdes T.)




I UNIVERSITATEA PEEDAGOGICA DE STAT
,»ION CREANGA” DIN CHISINAU

CENTRUL DE FORMARE CONTINUA SI LEADERSHIP

formator, atelierul ,Calitatea completarii documentatiei
scolare. Cartile de ordine. Intocmirea corecta a ordinelor”

6.2.5. Participare 1n organizarea si implementarea programelor: | Septembrie - Scrisoare expediati OLSDI;

1. Dezvoltarea competentelor profesionale ale profesorilor - Formular de inregistrare elaborat;
de limba engleza din perspectiva noilor paradigme ale - Liste de participare intocmite/
didacticii limbii engleze (4 credite); prezentate;

2. Dezvoltarea competentelor specialistilor din cadrul - coordonarea si oferirea de suport
OLSDI in vederea monitorizarii calititii predarii limbii voluntarului CP.
engleze in invatamantul primar, gimnazial si liceal (4
credite).

3. Dezvoltarea competentei de comunicare in limbi strdine a
formatorilor CFCL.

in temeiul Memorandumului de intelegere dintre Centrul de
Formare continua si Leadership al Universitatii Pedagogice de
Stat ,,Jon Creangd” din Chisindu si Corpul Pacii

6.2.6. Participare in selectarea formatorilor nationali 20— - Scrisoare expediati OLSDI;
(profesori, psihologi) la realizarea  modulului  de | 30.09.2023 - Formular de inregistrare elaborat;
Psihopedagogie (10 credite), finantat de MEC - Cv-uri/ scrisori de insotire Stocate
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ACTIVITATEA COMISIEI DE ASIGURARE A CALITATII FORMARII CONTINUE

Membri Comisie de Asigurare a Calititii Formarii Continue

Presedinte — Popel Cezara, sef serviciu Asigurarea Calitatii
Vicepresedinte — Levitchi Aliona, sef serviciu Managementul Formarii Continue

Membri:

Afanas Aliona, dr.hab., conf.univ.
Puzur Elena, dr.

Nastas Svetlana, dr.

Achiri lon, dr., conf.univ.
Baraliuc Nadejda, dr.

Nr. Sedinte/ subiecte de discutie Data
crt
1. | Sedinta nr. 1: 10.01.2023
1. Cu privire la examinarea si discutarea Planului de activitate al SACL pentru anul 2023;
2. Cu privire laexaminarea si discutarea Regulamentului de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii Formarii
Continue al CFCL
3. Cu privire la examinarea si discutarea:
- Programului de formare continua (10 credite) ,,Praxiologia evaluarii. Tendinte, provocari si perspective”,
coordonator T. Verdes, dr., conf. univ.,;
4. Programului de formare continua (10 credite) ,,Psihologie”, coordonator E. Puzur, dr.
2. | Sedinta nr. 2: 21.02.2023

1. Cu privire la examinarea si discutarea Programului de recalificare (60 credite) ,, Biologie”, coordonator de
program B. Nedbaliuc, dr., conf.univ.;

2. Cu privire la examinarea si discutarea Programului de recalificare (60 credite) ,, Chimie”, coordonator de
program 1. Arseni, dr., conf. univ;
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3. Cu privire la examinarea si discutarea Programului de recalificare (60 credite) ,, Fizica”, coordonator de

program V. Bocancea, dr., conf. univ.
4. Cu privire la examinarea si aprobarea instrumentelor de evaluare:

- Chestionarul de identificare a nevoilor de formare continua de catre beneficiari;

- Chestionarul de evaluare a impactului activitatilor de formare continua.

3. | Sedinta nr. 3 24.03.2023
Cu privire la examinarea si discutarea: Programului tematic ,, Abilitatile secolului XX7”; Curriculumului
,, Abilitatile secolului 21”; Suportului de curs ,, Abilitatile secolului XXI”, autor Verdes Tatiana, dr., conf. univ.,
Departamentul Educatia adultilor si Dezvoltarea personala, CFCL.
4. | Sedinta nr. 4 18.04.2023
1. Prezentarea Raportului cu privire la rezultatele activitatilor de monitorizare privind calitatea serviciilor de

formare presate de CFCL (Raport trimestrial, pentru lunile ianuarie, februarie, martie)
5. | Sedinta nr. 5: 21.06.2023
1.Examinarea si discutarea Ghidului metodologic ,,Profesionalizarea cadrelor didactice”, autor Afanas Aliona, dr.

hab., conf.univ.
1.Examinarea si discutarea PROGRAMULUI DE FORMARE CONTINUA Formarea evaluatorilor din
sistemul de formare a conducdtorilor de vehicule
6. | Sedinta nr. 6: 21.09.2023
1. Cu privire la examinarea si discutarea programelor de formare continua (20 credite):
1. Management Educational (directori din institutiile de invatamant general/ profesional tehnic), coordonator
V. Andritchi, dr.hab., prof. univ.;
2. Management educational (directori adjuncti instruire din institutiile de invatamant general /profesional

tehnic), coordonator A. Panis, dr.hab., conf. univ.;
Management educational (cadre de conducere din institutiile de educatie timpurie), coordonatori A. Panis,
dr. hab., conf. univ., L. Ceban, conf. univ.;
Management educational, coordonator E. Tap, conf.univ.;
Psihopedagogie (cadre didactice fara studii pedagogice), coordonator V. Vrabii, dr. psih.;
Chimie, coordonator E. Coropceanu, dr., prof.univ.;
Biologie, coordonator B. Nedbaliuc, dr., conf.univ.;

w

No ok
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8. Informatica si tehnologii WEB, coordonator T. Vascan, dr., conf.univ.;

9. Limbasi literatura romana, pentru scolile nationale, coordonator O. Boz, dr. dr., conf.univ.

10. Limba si literatura romana, pentru scolile cu predare in limbile minoritatilor nationale, coordonator Sv.
Dermeniji, conf. univ., dr.

11. Limba si literatura rusa scoala nationald, I. Tvic, dr. conf..;

12. Limba si literatura rusa Scoala rusa, coordonator I. Tvic, dr. conf.

13. Limba franceza, A. Bulat-Guzun, dr.;

14. Limba engleza, coordonator L. Schiopu, dr., conf.univ.;

15. Istorie, coordonator A. Lisnic, dr., conf.univ.;

16. Educatie pentru societate, coordonator V. Ursu, dr., conf.univ.

7. | Sedinta nr. 7: 24.10.2023

Cu privire la examinarea si discutarea programelor ,,Didactica limbii engleze” si ,, Monitorizarea calitatii preddrii

limbii engleze”, elaborate de CFCL in parteneriat cu Corpul Pacii.

8. | Sedinta nr. 8: 19.12.2023

Cu privire la activitatea Serviciului de Asigurare a Calitatii Formarii Continue si Leadership din cadrul CFCL in

anul 2023

Abrevieri:

CFCL — Centrul de Formare Continua si Leadership

CACL - Comisia Asigurarea Calitatii si Leadership;

OLSDI — Organ Local de Specialitate in Domeniul invatamantului
SD — sefii de departamente

CP — coordonatori de program

PFC — Programe de formare continua



